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ค าน า 

                  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐ กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล ผลการ
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสมเพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐ ในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล 

              รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2)การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
การด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผล
คะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

              งานวิจัยและประเมินผล หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่ง เสริม และ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพทุกหน่วยงาน
ได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ได้มีบทบาทใน
การผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับ
หน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต ของประเทศไทยให้มีอันดับและผล
คะแนนที่ดียิ่งขึ้นไป 
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1. หลักการและเหตุผล 

 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ” ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดให้เป็นกลยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 - 2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่ว
ประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและ
แนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่าง
เหมาะสม 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโพนยาง 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโพนยาง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 83.36 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน ระดับ B 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

99.34 

2 คุณภาพการด าเนินงาน 
 

98.02 

3 การปฏิบัติหน้าที่ 
 

96.23 

4 การปรับปรุงการท างาน 
 

96.03 

5 การใช้งบประมาณ 

 

95.34 

6 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

94.08 

7 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

92.80 

8 การใช้อ านาจ 
 

91.82 

9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

85.29 

10 การป้องกันการทุจริต 
 

43.75 
            

โดยมีคะแนนสูงสุด 99.34 คะแนน         คะแนนต่ าสุด 43.75 คะแนน                
                                  

      /สรุปได้ว่า... 
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 สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ 99.34 คะแนน คือตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ส่วนที่จะต้องพัฒนา เนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด คือตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต ได้เท่ากับร้อยละ 43.75 คะแนน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนต าบล
โพนยาง อ าเภอวังหิน  จังหวัดศรีสะเกษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละ
ตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

 3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 95) จ านวน 5 ตัวช้ีวัด คือ 

 (1) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.34 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน เห็นได้ว่า
หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบ รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มารับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงานการใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มา
ติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

 (2) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.02 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ
ด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่
ผู้รับบริการ ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน 
แต่ทั้งนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงเพ่ือให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะ
อย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังควรมีช่องทางที่หลากหลาย การบริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงการด าเนินการ  

 (3) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.23 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง            
ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ อันสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามลักการ
ความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

                        /(4) ตัวชี้วัด… 
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   (4) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.03 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงาน ต่อการปรับปรุง
ระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย  

  (5) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.26 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่าง
โปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่าหน่ว ยงานควรให้
ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเองได้ 

 3.2 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 95) จ านวน 5 ตัวช้ีวัด คือ 

 (1) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.08 เป็น
คะแนนจาการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเอง
หรือน าไปให้ผู้ อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึง
หน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

 (2) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.80 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการ
จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็น
รูปธรรม 

 (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.82 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์
ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่าบุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อ
การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

              /(4) ตัวชี้วัด…  
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   (4) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.29 เป็นคะแนนจาก
การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงาน ให้
สาธารณชนทราบใน 5 ประเด็นคือ 

           1.ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
           2.การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
           3.การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุ 
           4.การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
           5.การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสการ
บริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 (5) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 43.75 เป็นคะแนน
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รับทราบ 2 ประเด็น คือ     
        (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริต
ของผู้บริการ การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และ
แผนปฏิบัติการป้องกันกาทุจริต  

       (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริม ความ
โปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่
จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

 4.1 การประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) ชี้ให้เห็นว่าบุคลากร
ส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นในการด าเนินงานที่โปร่งใส และการมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยผลการประเมิน
ยังบ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานค่อนข้างให้ความส าคัญกับการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์สาธารณะมากกว่า
ประโยชน์ส่วนบุคคล นอกจากนี้ผู้ปฏิบัติงานยังสะท้อนว่าบุคลากรภายในหน่วยงานส่วนใหญ่ ไม่มีพฤติกรรม
การเรียกรับเงิน หรือทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงต่อการรับสินบนในอนาคต ในส่วนของ
การใช้จ่ายเงินงบประมาณผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในส่วนใหญ่ สะท้อนว่าหน่วยงานมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้
จ่ายเงินงบประมาณเพ่ือประโยชน์ของพวกพ้องน้อยมาก โดยกระบวนการจัดท างบประมาณเป็นไปด้วยความ
โปร่งใส มีการใช้จ่ายงบประมาณอย่างตรงไปตรงมา ไม่บิดเบือนไปจากวัตถุประสงค์ ในขณะที่ผู้บริหารใน
องค์การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้อ านาจอย่างเป็นธรรม ซึ่งท าให้บุคลากรภายในหน่วยงานส่วนใหญ่เชื่อมั่นว่า
จะเป็นปัจจัยส าคัญท าให้หน่วยงานลดปัจจัยเสี่ยงในการทุจริต รวมถึงสามารถสร้างกลไกการป้องกันแก้ไข
ปัญหาการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ 

                /4.2 การประเมิน... 
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 4.2 การประเมิน EIT ตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ชี้ให้เห็นว่าประชาชน
หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามาตรฐานขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่น าผลประโยชน์ของพวก
พ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน ทั้งท่ีเป็นเงิน ทรัพย์สินและผลประโยชน์
อ่ืนๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ 
 อย่างไรก็ดีสิ่งที่ควรเป็นประเด็นการพัฒนาส าหรับหน่วยงานที่ได้คะแนนในระดับดีโดยควร
ด าเนินการอย่างเข้มข้นมากขึ้น คือ 
 1. )  ควรมีการ เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่ ส าธารณชนควรรับทราบอย่ างชัด เจน                             
 2.) การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย 
นอกจากนี้ควรพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ
ผู้มีส่วนได้เสียเข้าไปมีส่วนร่วมเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงาน การบริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการท างานให้ดีขึ้น 

  4.3 การประเมิน OIT ของหน่วยงาน แม้จะมีการวางระบบที่เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบอยู่บ้าง แต่อย่างไรก็ตามยังพบว่าข้อมูลบางชุดยังไม่ได้รับการเผยแพร่ 
โดยเฉพาะตัวชี้วัดด้านการบริหารงาน การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริต และข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต 
  ทั้งนี้ มีข้อเสนอแนะที่หน่วยงานควรด าเนินการเพ่ือยกระดับคะแนนการประเมินในส่วนนี้ให้
สูงขึ้นโดยเร่งด่วน ได้แก่ 
  1.) หน่วยงานควรพัฒนาเว็บไซต์ของตนเองให้สอดคล้อง เป็นไปตามโครงสร้างของข้อมูล
ตาม OIT ให้ครบหัวข้อการประเมิน 
  2.) ผู้ดูแลระบบหรือผู้ประสานของหน่วยงาน และทีมงานควรศึกษาคู่มือการจัดท าข้อมูลเพ่ือ
เปิดเผยต่อสาธารณะที่สอดคล้องกับ OIT โดยละเอียด 
  3.) ก่อนที่จะมีการอนุมัติในระบบ ผู้บริหารและผู้ดูแลระบบหรือผู้ประสานของหน่วยงาน 
ควรมีการตรวจสอบค าตอบในทุกประเด็นค าถามให้ละเอียด เพ่ือป้องกันการจัดส่งข้อมูลที่ผิดพลาดไม่ตรงกับ
ค าถาม 
5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด คือตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ซึ่งได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 43.75 ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รับทราบ 2 ประเด็น คือ  
 (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริการ การประเมินความ
เสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันกาทุจริต  
  (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริม ความโปร่งใส
และป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดข้ึนได้ 
            
               /ตัวชี้วัด… 
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ตัวช้ีวัด 

 
หัวข้อการประเมิน 

  
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
- เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
o34 เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
o35 การมีส่วนร่วมผู้บริหาร 

 

-การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต 
o36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 
o37 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต  

 

- การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
o38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

 

- แผนป้องกันการทุจริต 
o39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
o40 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
o41 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
043 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

  

 ผลการประเมินข้างต้น ชี้ให้เห็นว่า สิ่งที่ควรพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น คือหน่วยงานควร
ให้ความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะในประเด็นของการป้องกันการทุจริต ซึ่งพบว่า
แท้จริงแล้วหน่วยงานมีการวางระบบเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบอยู่แล้ว 
แต่ยังไม่ครอบคลุมทุกตัวชี้วัด ประกอบกับลิงค์ที่ก าหนดเป็น URL ส าหรับการเชื่อมโยงนั้นมิใช่เป็นลิงค์ภายใน
หน่วยงานแต่เป็นลิงค์ของหน่วยที่ก ากับของแต่ละภารกิจท าให้เกิดข้อบกพร่องในประเด็นนี้ ซึ่งในปีงบประมาณ 
2565 หน่วยงานได้จัดท ามาตรการภายในต่างๆเพ่ือป้องกันการทุจริต เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 

 

 

              /6.ข้อเสนอแนะ... 
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6. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

มาตรการ 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

1) มีแนวทางทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 
 

-จัดท าแนวทางการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ทุกหน่วยงาน -รายงานความก้าวหน้า
แ ล ะ ส รุ ป ผ ล  ณ  สิ้ น
ปีงบประมาณ 

2) การให้ความรู้เกี่ยวกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

-จัดฝึกอบรมหรือประชุม
พนักงานของหน่วยงานใน
การให้ความรู้ เกี่ยวกับผล                    
ประโยชน์ทับซ้อน 
 

ส านักปลัด 

3) ให้ความรู้เรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและ
คว าม โป ร่ ง ใ ส ในกา ร
ด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

-รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐผ่าน
สื่ อ สั ง ค ม ออน ไ ล น์ ห รื อ
สื่อสารสรเทศของหน่วยงาน 
 

ส านักปลัด 

4) การจัดท าหลักเกณฑ์
ข้ อ ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ยื ม
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ท า ง
ร าชกา ร ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

-มีการจัดท าหลักเกณฑ์ข้อ
ปฏิบัติในการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติ งานให้บุคคลภาย  
นอกและภายในหน่วยงาน
อย่างชัดเจน 
 

ส านักปลัด 

5) การเปิด เผยข้อมูล 
ข้ อ เท็ จ จริ งแก่ ผู้ ม า ใช้
บ ริ ก า ร อ ย่ า ง ถู ก ต้ อ ง
ตร ง ไปตร งมา  และมี
แนวทางในการให้ผู้มา
ติดต่อ อย่างโปร่งใส 

-จั ดท าประกาศก าหนด
มาตรการต่างๆ เช่น การไม่
รั บสินบน ของขวัญของ
รางวัล มาตรการป้องกัน
ก า ร ขั ด กั น ร ะ ห ว่ า ง ผ ล 
ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น กั บ
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ร ว ม     
เป็นต้น 
 

ทุกหน่วยงาน 

 

 /มาตรการ... 
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มาตรการ 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

6) การตรวจสอบและต่อ
อายุ เว็บไซต์ ให้ทันตาม
ห้วงก าหนดเวลาพร้อมใน
การ เผยแพร่ ข้ อมู ล ใ ห้
ประชาชนทราบ                   

-ตรวจสอบ และปรับปรุง
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้
อัพเดทและเป็นปัจจุบัน 

ส านักปลัด 
 
 
 
      
 

-รายงานความก้าวหน้า
แ ล ะ ส รุ ป ผ ล  ณ  สิ้ น
ปีงบประมาณ 

7 )  เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้
เสียเข้ามามีส่วนร่วมใน
ก า ร ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ด าเนินงาน 

-ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้ อ ง เ รี ย น  ก า ร ใ ห้ ข้ อ  
เสนอแนะเพ่ือให้บุคลากร
และสาธารณชนรับทราบ
อย่างกว้างขวาง 
-เ พ่ิมช่ อ งทางในการร้ อ ง  
เรียนทุจริต ขณะเดียวกัน
ต้ อ ง มี ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร
คุ้มครองผู้ร้องเรียนอย่างมี
คุณภาพ 

ส านักปลัด  

8) มีการมอบหมายงาน 
การปฏิบัติงาน รวมถึงการ
ประเมินการปฏิบัติงาน
ตามระดับคุณภาพงาน 
โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

-สร้างความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน
และการท างาน 
-ผู้บริหารเน้นย้ าในที่ประชุม
เรื่องความประเมินเพ่ือเพ่ิม
การตระหนักให้กับผู้ประเมิน 
-การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
 

ทุกหน่วยงาน 

9 )  ก า ร รั บ รู้ เ กี่ ย ว กั บ
แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย เ งิ น 
แผนการจั ดซื้ อจั ดจ้ า ง 
การใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีของหน่วยงาน 

-ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ เ กี่ ย ว กั บ
แผนการใช้จ่างบประมาณ
ปร ะจ า ปี ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงานทราบ 
-เ ปิ ด โ อ ก าส ให้ บุ ค ล าก ร
ภายในหน่วยงานมีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณในรูปแบบการ
แต่งตั้งเป็นคณะกรรมการชุด
ต่างๆที่เก่ียวข้อง 

กองคลัง 

                 

       /มาตรการ... 
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มาตรการ 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

10) การสร้างคุณภาพใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ห รื อ ก า ร
ให้บริการ 

-มีระยะเวลาและขั้นตอน
การปฏิบัติ/การให้บริการ
อย่างชัดเจน 
-สร้างจิตส านึกแก่พนักงาน
ในหน่วยงาน มุ่งสร้างการ
ปฏิบัติอย่างเสมอภาคและ
เท่าเทียมกัน 
 

ทุกหน่วยงาน -รายงานความก้าวหน้า
แ ล ะ ส รุ ป ผ ล  ณ  สิ้ น
ปีงบประมาณ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรให้ความส าคัญกับการก าหนดผู้รับผิดชอบในการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ให้พิจารณาคัดเลือกผู้ที่มีความรับผิดชอบ มีความ
ทุ่มเทต่อองค์กร และสามารถประสานงานกับหน่วยงานย่อยต่างๆ ทั้งในการวางแผนการ
ด าเนินการ การเตรียมหลักฐานได ้

 2.) หน่วยก ากับดูแล ควรสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเชื่อมโยงกิจกรรมด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสของการด าเนินงานให้เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาท้องถิ่นในลักษณะ
การผนวกกับงานประจ าที่ด าเนินการอยู่แล้ว เช่น การเผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดีในการบูรณาการ
กิจกรรมคุณธรรมความโปร่งใสเข้ากับภารกิจประจ า ก าหนดตัวชี้วัดการบูรณาการ กิจกรรม
ความโปร่งใสเข้ากับภารกิจประจ า เป็นต้น 

 3.) ควรมีนโยบายส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พัฒนาคู่มือการด าเนินงานให้ครอบคลุม
ทุกภารกิจหลัก เพ่ือเผยแพร่ให้แก่ประชาชนได้รับทราบ โดยการจัดฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการพัฒนาคู่มือการด าเนินงานตามภารกิจหลักหรือการพัฒนา
คู่มือการด าเนินภารกิจต้นแบบเพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างๆ น าไปปรับประยุกต์ให้
เข้ากับบริบทงานของแต่ละแห่ง  

 4.) ควรก าหนดนโยบายให้ประชาชานมีส่วนร่วมในการด าเนินงานและติดตามโครงการที่มี
ความส าคัญอย่างมีคุณภาพ เช่น โครงการด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน โครงการด้านสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม โครงการด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน เป็นต้น 

 5.) ควรก าหนดหรือสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดท ารายงานผลด าเนินการด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน เป็นหัวข้อหนึ่งของการรายงานผลการด าเนินงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งรายงานต่อจังหวัด 

 6.) หน่วยก ากับดูแลเป็นเจ้าภาพในการจัดนิทรรศการหรือสัปดาห์เสนอผลงาน หรือแนวปฏิบัติ
ที่ดีด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน เพ่ือกระตุ้นให้เกิดความตระหนักในการ
ด าเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล และแนวปฏิบัติที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

       /7) ควรมี... 
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 7.) ควรมีการสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างองค์กร 
ทั้งระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันหรือองค์กรภาครัฐและองค์กรภาคเอกชน เพ่ือให้
เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ ตลอดตนแนวทางปฏิบัติที่ดีการท างานร่วมกันจะ
ส่งเสริมให้เกิดกลไกการตรวจสอบการท างานโปร่งใสที่มีความยั่งยืน 

 8.) ควรมีการหารือและร่วมกันก าหนดเป็นนโยบายระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดต่อการเข้ารับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

 9.) ส านักงานคณะกรรมการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ควรพัฒนา
ระบบผู้ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสให้เป็นผู้ประเมินที่ผ่านกระบวนการประเมินอย่างมี
ประสิทธิภาพ      

  

 

 

 

 

 

 

 

 


