
รายงานผลการดาเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การบริหารส่วนต าบลโพนยาง  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

   ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโพนยาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
และได้ก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโพนยาง ประจาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดย ได้มีการดา

เนินการขับเคล่ือนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 
 

ข้อเสนอแนะ 

1. การปรับปรุงระบบ
การท างาน และการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการ
สื่อสารภายใต้
แนวทาง 
“Smart Phonyang” 

1. จัดต้ังศูนย์ Smart Phonyang 
๒. จัดทาคาสั่งแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานประจาศูนย์ 
Smart Phonyang 
๓. จัดอบรมเจ้าหน้าท่ีประจาศูนย์ Smart Phonyang 
ให้มีความรู้ครอบคลุมทุกงานบริการ 
๔. จัดทาคาสั่งแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ประจา
หมู่บ้าน 
๕. ดาเนินการประชาสัมพันธ์งานต่างๆ ของ อบต. 
ผ่านที่ประชุมประจาเดือนของหมู่บ้าน และจัดส่ง
หนังสือประชาสัมพันธ์ประจาเดือนไปยังประชาชน
ทางไปรษณีย์ 
๔. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานและ 
เจ้าหน้าท่ี ผ่านระบบการประเมินความพึงพอใจ 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

1. ออกค าสั่งจัดต้ังศูนย์ Smart Phonyang 
2. ออกค าสั่งแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานประจ า
ศูนย์ฯ 
3. ออกค าสั่งแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์
ประจ าหมู่บ้าน 
4. จัดอบรมเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ฯ 
5. เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ฯ ให้บริการประชาชน
ครอบคลุมทุกงานบริการ 
ณ ศูนย์ Smart  Phonyangi 
6. เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์งานต่างๆ ของ อบต. ผ่าน 

ที่ประชุมประจ าเดือนของหมู่บ้าน และจัดส่ง
หนังสือประชาสัมพันธ์ประจ าเดือน 

ไปยังประชาชนทางไปรษณีย์ 
7. จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชน 

- ควรจัดให้มีการอบรมและ
ประเมินความรู้และ 
ประสิทธิภาพการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์อย่าง
สม่ าเสมอ 
- น าข้อเสนอแนะของประชาชน
มาใช้ในการ 
ปรับปรุงระบบการท างาน 
และการสื่อสาร 
เพ่ือตอบสนองความ 
ต้องการของประชาชน 
ให้ได้มากท่ีสุด 

 

  



มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 
 

ข้อเสนอแนะ 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชน มีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน 
ของ อบต. 

1. แต่งต้ังผู้แทนหน่วยงาน และประชาชน เป็น
คณะกรรมการหรือคณะท างาน ในการด าเนินงาน
ต่างๆ ของ อบต. เช่น  
-คกก.พัฒนา อบต.  
-คกก.ติดตามและประเมินผลแผน  
-คกก.ตรวจการจ้าง  
-คกก.ศูนย์ยุติธรรมชุมชน  
-คกก.ช่วยเหลือประชาชน เป็นต้น  
๒. จัดประชุมคณะกรรมการ และคณะท างาน  
ในการด าเนินงานโครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ  
เพ่ือให้มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน  
ร่วมดาเนินการ ร่วมติดตามและประเมินผล  

ส านักปลัด 
กองคลงั 

ตลอดปี 
งบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

๑. ออกค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการ / คณะท างาน  
๒. ด าเนินการประชุมคณะกรรมการ / 
คณะท างาน ก่อนและหลังการด าเนินโครงการหรือ
กิจกรรม  

-ควรแต่งต้ังคณะกรรมการ  
หรือคณะท างาน จากผู้แทน  
หน่วยงานที่มีความรู้  
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ
เก่ียวกับงานน้ันๆ  
-ควรน าความคิดเห็นหรือ  
ข้อเสนอแนะของประชาชน  
มาใช้ในการด าเนินโครงการ  
หรือกิจกรรมในครัง้ต่อๆไป  

3. การเพ่ิมคุณภาพ
การด าเนินงาน 
 
 
 

๑. มอบหมายให้พนักงานทุกคนจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าท่ีของตนเอง 

๒. เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานให้ประชาชน 
ได้รับทราบผ่านเว็บไซต์ของ อบต. 
๓. ก าหนดให้การปฏิบัติงานตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีก าหนดเป็นตัวชี้วัดในการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของพนักงานทุกคน 

สานักปลัด 
กองคลงั 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการ

สังคม 

ภายใน 
มี.ค. 2565 

1. จัดทาคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจ 
2. เผยแพร่คู่มือฯ ผ่านเว็บไซต์ของ อบต. 
3. ประเมินการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัด 

- ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติ 
ให้มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

4. การเปิดเผยข้อมูล 
ที่ส าคัญและ
หลากหลาย 

๑. จัดท่ าค าสั่งแต่งต้ังคณะท างานส าหรับการประเมิน 
ITA 
๒. คณะท างานจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลที่ประชาชน
ควรทราบ ให้ครบถ้วนทุกประเด็นการประเมินทาง
เว็บไซต์ของ อบต. 
๓. ติดตามและประเมินผล 

สานักปลัด 
กองคลงั 

ก.พ. 2565 
ถึง 

พ.ค. 2565 

๑. ออกค าสั่งแต่งต้ังคณะท างาน 
๒. จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลที่ประชาชน 
ควรทราบอย่างครบถ้วน 
๓. ติดตามผลการประเมิน ITA 

- ควรน าผลการประเมิน 
ITA มาใช้ในการปรับปรงุ 
และพัฒนาการด าเนินงาน 
ของ อบต. 



มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 
 

ข้อเสนอแนะ 

5. การมอบหมายงาน
การปฏิบัติงาน 
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับ 
คุณภาพของงานโดย
ไม่เลือกปฏิบัติ 

1. ก าหนดแนวทางการปฏิบัติราชการให้ชัดเจน 
2.ให้ความรู้เพ่ือแยกแยะประโยชน์ส่วนตัวและ
ส่วนรวมในรูปแบบการจัดอบรม 

ส านักปลัด ตลอดปี 
งบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์กรเมื่อวันที่ 
9 ก.พ. 65 

หากมีบุคลากรบรรจ/ุโอน/ย้าย
หรือผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภา
ท้องถ่ินเข้ามาในหน่วยงานให้
ส านักปลัดแจ้งมาตรการต่างๆให้
ทราบ 

6.. การปรับปรงุ
พัฒนาการ ปฏิบัติงาน
การให้บริการ ผู้มา
ติดต่อราชการ ให้
เป็นไปตามข้ันตอน
และ ระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

ทบทวนและปรับปรุงการลดข้ันตอนระยะเวลาการ 
ปฏิบัติราชการให้ เป็นปัจจุบัน เพ่ืออานวยความ 
สะดวกให้แก่ผู้รับบริการ 

ทุกส่วนราชการ ตลอดปี 
งบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ประชุมทบทวนและปรับปรุงการลดข้ันตอน
ระยะเวลาการ ปฏิบัติราชการให้ เป็นปัจจุบัน เพ่ือ
อานวยความ สะดวกให้แก่ผู้รับบริการขององค์กร
เมื่อวันที ่9 ก.พ. 65 

หากมีบุคลากรบรรจ/ุโอน/ย้าย
หรือผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภา
ท้องถ่ินเข้ามาในหน่วยงานให้
ส านักปลัดแจ้งมาตรการต่างๆให้
ทราบ 

7. จัดกิจกรรม/
มาตรการ/โครงการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน เพ่ือน า
ข้อมูลมาวิเคราะห์
ความเสี่ยง 

1. แต่งต้ังคณะท างาน 
2. ประชุมคณะท างานเพ่ือจัดทาจัดกิจกรรม/
มาตรการ/โครงการ 
3. มอบหมายให้ส่วนราชการ/กอง/ส านัก รับผิดชอบ
ในการด าเนินการ 

ทุกส่วนราชการ ตลอดปี 
งบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

อยู่ระหว่างด าเนินการ หากมีบุคลากรบรรจ/ุโอน/ย้าย
หรือผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภา
ท้องถ่ินเข้ามาในหน่วยงานให้
ส านักปลัดแจ้งมาตรการต่างๆให้
ทราบ 

8. เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการสื่อสาร 
 
 

1. จัดอบรมเพ่ิมความรู้ให้แก่ ผู้บริหาร หัวหน้าส่วน
ราชการ พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง เพ่ือ
แลกเปลี่ยนและเรียนรู้ ข้อมูลข่าวสารต่างๆ 
2. เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ทุกส่วนราชการ ตลอดปี 
งบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

อยู่ระหว่างด าเนินการ หากมีบุคลากรบรรจ/ุโอน/ย้าย
หรือผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภา
ท้องถ่ินเข้ามาในหน่วยงานให้
ส านักปลัดแจ้งมาตรการต่างๆให้
ทราบ 



 


